
特別展「豊臣の美術」は、政府からの緊急事態宣言発令に伴う休業要請の延長をうけ、

２０２１年４月２４日（土）をもって閉幕となりました。

ご観覧を心待ちにしておられたお客様には深くお詫び申しあげます。

各プレイガイドにて事前に当日券をご購入の上、ご来館いただけなかったお客様には、

チケットの払い戻しをいたします。

半券のついた未使用のチケットのみが払い戻しの対象となります。

展覧会をご覧になられた場合や、半券（チケット右側のもぎり部分）がない場合は、

払い戻しはできません。予めご了承ください。

払い戻し方法は、ご購入先によって異なりますので、下記事項を必ずご確認の上、

お手続きをお願いいたします。

払い戻し期日を過ぎますと、払い戻しはできませんので予めご了承ください。

●チケットぴあにてご購入されたお客様

【払い戻し期間】5月14日（金）～5月28日（金）

払い戻し方法は、チケットの受取方法や支払方法などにより異なります。

下記ＵＲＬより、どの払い戻し方法になるのかをご確認ください。

⇒http://t.pia.jp/guide/refund.jsp

【お問合せ】チケットぴあ：0570-02-9111（オペレーター対応：10:00～18:00）

●ローソンチケットにてご購入されたお客様

【払い戻し期間】5月14日（金）～5月28日（金）

ローソン、ミニストップ店舗にて直接払い戻しをさせていただきます。

ローソンで発券されたお客様はローソンへ、ミニストップで発券されたお客様はミニストップへ

お手持ちの未使用チケットをご持参の上、ご来店ください。　

※配送引取をされたお客様は、最寄りのローソン店舗で払い戻しをさせていただきます。

⇒http://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/

【お問合せ】ローソンチケット：0570-000-777(10:00～18:00) 

●e+（イープラス）にてご購入されたお客様

http://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/


【払い戻し期間】5月14日（金）～5月28日（金）

イープラスへのチケット返送をもって払い戻しとなります。

半券のついた未使用のチケットのみが払い戻しの対象となります。

展覧会をご覧になられた場合や、半券（チケット右側のもぎり部分）がない場合は、

ご返送いただきましても払い戻しはできません。予めご了承ください。

下記ＵＲＬより払い戻し詳細をご確認の上、必ず期間内にご返送ください。

https://eplus.jp/sf/refund2/b-type

【お問合せ】https://eplus.jp/qa/


